


Edrychwch ar ôl eich dogfennau personol

� Cadwch eich dogfennau personol mewn lle diogel, 
o ddewis mewn drôr neu gabinet wedi ei gloi. Ystyriwch
storio dogfennau ariannol gwerthfawr (fel tystysgrifau
cyfranddaliadau) gyda’ch banc.

� Os yw eich pasbort, trwydded gyrru, llyfr sieciau,
cerdyn credyd neu ddogfennau personol eraill wedi 
eu colli neu eu dwyn, cysylltwch gyda’r mudiad a’u
cyhoeddodd ar unwaith.

� Peidiwch â thaflu i ffwrdd yn ddifeddwl ddogfennau 
fel biliau, derbynebau, slipiau cerdyn credyd neu
ddebyd, datganiadau banc neu hyd yn oed bost yn
eich enw nad ydych ei eisiau. Distrywiwch unrhyw
ddogfennau nad oes eu hangen, o ddewis gan
ddefnyddio peiriant rhwygo personol.

Awgrymiadau pasbort

Peidiwch byth a rhoi manylion personol neu fanylion
cyfrifon i rywun sy’n cysylltu â chi yn annisgwyl. Byddwch
yn ymwybodol na wnaiff banc byth gysylltu â chi i ofyn 
am eich rhif adnabyddiaeth personol (PIN) nac am rif
diogelwch llawn neu gyfrinair. Cadwch hwy yn ddiogel.

Peidiwch â defnyddio’r un cyfrinair ar gyfer mwy nac un
cyfrif a pheidiwch byth a defnyddio cyfrineiriau bancio
ar wefannau eraill. Mae defnyddio gwahanol gyfrineiriau
yn ei gwneud yn anoddach i droseddwyr gael mynediad
i’ch cyfrifon. Peidiwch â defnyddio enw eich mam cyn
priodi na dyddiadau pen blwyddi’r teulu fel cyfrineiriau.
Cadwch gyfrineiriau’n ddiogel a pheidiwch â’u storio
mewn ffordd sy’n eu gadael yn agored i’w dwyn, fel yn
eich pwrs neu waled.
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Sut i amddiffyn eich hun
Awgrymiadau diogelwch

Gofynnwch am gopi o’ch ffeil credyd personol (gall gostio
cyn lleied â £2) o asiantaeth cyfeiriad credyd i weld os
ydyw’n cynnwys unrhyw eitemau nad ydych yn eu hadnabod.

Mae’r post Brenhinol yn cynnig gwasanaeth ail-gyfeirio 
i helpu i rwystro lladrad hunaniaeth pan symudwch dy.
Ystyriwch ofyn i’r Post Brenhinol ail-gyfeirio unrhyw bost
o’ch hen gyfeiriad i’ch cyfeiriad newydd am o leiaf blwyddyn.
Bydd rhaid ichi dalu am y gwasanaeth hwn.

Os symudwch dy, dywedwch wrth eich banc, cwmni cerdyn
credyd a phob mudiad arall rydych yn delio a hwy hefyd,
cyn gynted â phosibl. I wirio a yw eich manylion personol
yn ddiogel, gofynnwch am gopi o’ch ffeil credyd dau neu
dri mis ar ôl symud.

Byddwch yn ofalus yn wastad os gall bobl eraill gael at
eich post. Cysylltwch gyda’r Post Brenhinol os credwch 
fod eich post yn cael ei ddwyn. Gwiriwch a wnaed gorchymyn
ail-gyfeirio post yn eich enw heb yn wybod ichi.

Cardiau credyd a debyd

Canslwch ar unwaith unrhyw gardiau credyd neu ddebyd a
gollwyd neu sydd wedi eu dwyn. Cadwch nodyn o’r rhifau
argyfwng y dylech eu galw.

Byddwch yn ofalus i gadw eich gwybodaeth bersonol yn
ddiogel wrth ddefnyddio eich cerdyn dros y ffôn, ar y
rhyngrwyd neu mewn siopau drwy wneud yn siwr na all
bobl eraill glywed neu weld eich gwybodaeth bersonol.

Pwy all helpu?
I gael adroddiad credyd

Callcredit plc

Consumer Services Team, 
PO Box 491, Leeds LS3 1WZ
Ffôn: 0870 060 1414
Gwefan: www.callcredit.co.uk

Equifax plc

PO Box 1140, Bradford, BD1 5US
Ffôn: 0870 010 0583
Gwefan: www.equifax.co.uk

Experian Ltd

PO Box 9000, 
Nottingham NG80 7WP
Ffôn: 0844 481 8000
Gwefan: www.experian.co.uk

Gwybodaeth am ladrad

hunaniaeth

APACS – cymdeithas taliadau y DG

Mercury House, Triton Court
14 Finsbury Square, 
London EC2A 1LQ
Ffôn: 020 7711 6200
Gwefan: www.apacs.org.uk

Bank Safe Online

Gwefan:
www.banksafeonline.org.uk

British Bankers’ Association

Gwefan: www.bba.org.uk

CardWatch

E-bost: cardwatch@apacs.org.uk
Gwefan: www.cardwatch.org.uk

CIFAS – Gwasanaeth Rhwystro

Twyll y DG

Gwefan: www.cifas.org.uk

CIFAS Protective Registration

Service

Capital House, e-state, Bankhead
Crossway South, Edinburgh EH11 4EP
Phone: 0330 100 0180
E-mail: protective.registration
@cifas.org.uk

Financial Services Authority

(FSA)

Ffôn: 0845 606 1234
Minicom a ffôn destun: 
08457 300 104
Gwefan: www.fsa.gov.uk

Rhoddi gwybod am ladrad

neu golled post a dogfennau

Asiantaeth Trwyddedu

Gyrwyr a Cherbydau
Ffôn: 0870 240 0009
Gwefan: www.dvla.gov.uk

Post Brenhinol

Ffôn: 08457 740 740
Gwefan: www.royalmail.com

Gwasanaeth Hunaniaeth 

a Phasbortau

Ffôn: 0300 222 0000
Gwefan: www.ips.gov.uk

Rhwystro twyll cyffredinol

Crimestoppers

Ffôn: 0800 555 111
Gwefan: 
www.crimestoppers-uk.org

Swyddfa Dramor a’r

Gymanwlad

Ffôn: 0870 606 0290
Gwefan: www.fco.gov.uk

Fraud Reduction Website

Gwefan: www.uk-fraud.info

Swyddfa Gartref

2 Marsham Street, 
London SW1P 4DF
Ffôn: 020 7035 4848
Gwefan: www.homeoffice.gov.uk

Internet Fraud Reduction

Gwefan:
www.getsafeonline.org.uk

www.identitytheft.org.uk




